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4 11.10.2024 Julkinen
DIGITA

Mita tama Digitan yritysasiakkaisen, kumppaneiden ja sidosryhmien jasenten kasiteltavat
tietosuojaseloste henkilétiedot ja niihin kohdistuvat kasittelytoimet.
koskee?

Rekisterinpitdja Digita Oy ("Digita” tai "Rekisterinpitaja”)
Y-tunnus 2488970-5

PL 99, 00521 Helsinki

Jamsankatu 2, 00520 Helsinki

Taman tietosuojaselosteen tietojen osalta voit olla yhteydessa
rekisterinpitdjaan puhelimitse, kirjeitse tai sahkdpostilla:

Sahkopostitse: tietosuojavastaava@digita.fi

Puhelimitse: 020 411 711

Postitse: Tietosuojavastaava / Digita Oy
PL 99, 00521 Helsinki

Kasiteltavat Digita kasittelee sen asiakasyritysten, potentiaalisten asiakasyritysten,
henkil6tiedot kumppani- ja sidosryhmien paattajien ja yhteyshenkildiden henkilétietoja seka
tapahtuma- ja markkinointikampanjoiden kautta ja yhteydessa saamiaan
yrityskontaktien henkiltietoja. Lisaksi kasitellaan sellaisten henkildiden tietoja,
joiden voimme ammatin/ty6tehtavien perusteella paatella olevan kiinnostunut
Digitan toiminnasta.

Kasiteltavia henkildtietoja ovat yleisesti seuraavat:

- nimi (etu- ja sukunimi),

- Hitteli,

- tydnantajan tiedot,

- tydtehtavat,

- puhelinnumero,

- sahkodpostiosoite,

- tiedot mistd Digitan palveluista kontakti on kiinnostunut,

- asiakashistoria (esim. viestinta ja yhteydenotot, kutsu- ja
tapahtumaosallistumistiedot, sopimustiedot, ostot ja muut tapaamiset),
ja

- tiedot ilmoitetuista markkinointiluvista ja -kielloista.

- Lisaksi asiakassuhteiden osalta rekisteriin kertyy asiakashistoriatietoa.

Lisaksi voidaan kerata tietoja henkilon osallistumisaktiivisuudesta eri Digitan
jarjestamiin tapahtumiin, tutkimuksiin, kyselyihin, tapaamisiin ja muihin
vastaaviin tavanomaisiin asiakas-, sidosryhma- ja kumppanisuhteen
hoitamiseen liittyviin aktiviteetteihin.

Henkildon liittyen voidaan kerata tietoja hanen suostumuksellaan myds
internetin kautta, esimerkiksi henkildén vierailusta Digitan verkkosivuilla ja
hanen suorittamistaan aktiviteeteista, kuten dokumenttien latauksista,
katsotuista sivuista ja lomakkeiden taytdista. Digitan nettisivuilla on
maaraysten mukaiset evastekaytannot, joiden kautta henkild voi valita
hyvaksymiensa evasteiden kayton.
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Henkil6tietojen Tarkoitus: HenkilGtietoja kasitellaan: 1) Digitan tuotteiden ja palvelujen
kasittelyn tarkoitus ja markkinoimiseksi ja myymiseksi, 2) Uuden asiakassuhteen luomista ja
peruste myohempaa yllapitoa varten, 3) Markkinointiviestinnan kohdentamisen,

toteuttamisen ja seurannan mahdollistamiseksi, 4) Mielipide-, markkina- ja
muiden tutkimusten ja kyselyiden toteuttamiseksi, 5) Digitan tuotteiden ja
palveluiden tuottamiseksi, toimittamiseksi ja niiden kehittdmiseksi, 6)
Asiakastilaisuuksien jarjestdmiseksi, 7) Digitan toiminnasta ja palveluista
tiedottamiseksi, 8) Digitan liiketoimintojen ml. SOC ja NOC:n palveluiden
toteuttamiseksi ja tarjoamiseksi, seka 9) Muun tarpeellisen hairidtiedottamisen
ja viestinnan mahdollistamiseksi.

Peruste: Henkildtietojen kasittelyn perusteena on Digitan oikeutettu etu, joka
perustuu asiakassuhteeseen tai mahdolliseen asiakassuhteeseen Digitaan,
Digitan tuottamien palvelujen kayttdmiseen, muuhun kumppanuuteen,
yhteistydhan Digitan kanssa tai henkildn ammattiin/tydtehtaviin, joiden
perusteella voidaan perustellusti olettaa henkilén olevan kiinnostunut Digitan
toiminnasta.

Kasittelyperusteena voi olla my6s rekisterdidyn suostumus. Niiltd osin kuin
henkildtietojen kasittely perustuu suostumukseen, on rekisterdidylld milloin
tahansa oikeus peruuttaa suostumuksensa olemalla yhteydessa Digitaan
taman tietosuojaselosteen ensimmaisella sivuilla ilmoitettujen yhteystietojen
kautta.

Niissa tilanteissa, joissa kasittelyperusteena voi olla my6s Digitan oikeutettu etu,
jolloin harkinnan pohjana toimii rekisterinpitajan intressi verrattuna rekisterdidyn
intressiin ja perusoikeuksiin (etujen ja oikeuksien vertailu).

Saannénmukaiset Suurin osa henkildtiedoista saadaan henkil6lta itseltdan tai tdman tydnantajan
tietolahteet nimetyltd edustajalta (puhelimitse, internetissa, sdhkopostitse, tapaamisissa tai
muulla tavalla).

Tapahtumien, seminaarien ja koulutusten yhteydessa kerataan osallistujatietoa.

Muita tietolahteita ovat palvelun tarjoamisen tai yllapidon yhteydessa
tapahtunut yhteydenotto.

Lisaksi voidaan kayttaa julkisia tietolahteita, kuten yhteystietopalveluita
tarjoavien tahojen rekistereita ja organisaatioiden omia verkkosivuja.

Henkil0sta voidaan kerata tietoja hdnen suostumuksellaan myds verkkosivujen
kautta.

Tietojen luovuttaminen Rekisterinpitdjana Digita kasittelee henkilbtietoja padasiassa itse.
ja siirrot
HenkilGtietoja voidaan kuitenkin luovuttaa lain sallimissa rajoissa tahoille, joiden
osallistuminen  henkiltietojen  kasittelyyn  on  valttdmatontd  téssa
tietosuojaselosteessa kuvattujen toimien tarkoituksenmukaiseksi
toteuttamiseksi. Tallaisia tahoja ovat esimerkiksi yhteistydkumppanit, konsultit
seka Digitan muut palveluiden tarjoajat ja mahdolliset alihankkijat.
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Lisaksi on syyta huomioida, etta tietyilla viranomaisilla on lakiin perustuva
tiedonsaantioikeus. Tallaisia viranomaisia ovat mm. poliisi-, tulli-, rajavartio-
seka veroviranomaiset.

HenkilGtietojen siirron osalta lahtékohta on, etta tietoja ei siirretda EU:n/ETA:n
ulkopuolelle. Mikali tietojen siirtoa ei ole mahdollista valttaa, huolehditaan etta
vastaanottajamaalla on Euroopan komission antama paatds tietosuojan
riittdvastd tasosta tai vaihtoehtoisesti, ettd muut asianmukaiset suojatoimet on
huomioitu esimerkiksi noudattamalla Euroopan komission hyvaksymia
mallisopimuslausekkeita tai varmistamalla, etta tietoja kasittelevalla yrityksella
on voimassa olevat yritysta koskevat sitovat sdannoét.

Séilytysaika HenkilGtietoja sailytetddn ainoastaan niin kauan ja siina laajuudessa kuin on
tarpeellista suhteessa niihin alkuperaisiin tai yhteensopiviin tarkoituksiin, joihin
henkildtiedot on keratty.

Lahtdkohtana on, etta tietoja sailytetdan asiakas-, kumppani- tai
sidosryhmdasuhteen keston ajan ja lainsdadanndn mukaisesti vahintdan kuusi
(6) vuotta suhteen paattymisen jalkeen taikka tietyissa tapauksissa siihen
saakka, kunnes rekisteroity ilmoittaa, etta ei enaa halua tietojaan kasiteltavan.

Markkinointiyhteystietoja sailytetaan enintaan kolme (3) vuotta, jos kontakti ei
sind aikana ole reagoinut Digitan viestintaan.

Rekisteroidyn oikeudet | Tietojen tarkastaminen

Mikali pyydat rekisterdityna saada paasyn tietoihisi, Digita tarkistaa ja toimittaa
joko jaljenndksen kasiteltavista henkiltiedoista tai ohjaa kirjautumaan
jarjestelmaan, josta tiedot on tarkasteltavissa.

Tietojen korjaaminen
Rekisterdityna sinulla on oikeus saada puutteelliset henkilétiedot
taydennetyiksi ja mahdolliset virheelliset tiedot korjatuiksi.

Tietojen poistaminen

Rekisterodityna sinulla on oikeus pyytaa henkilttietojen poistamista.
Henkilbtiedot poistetaan, mikali ja siltd osin kuin kasittelylle ei ole enaa
olemassa laillista perustetta.

Tietojen siirtaminen

Rekisterdityna sinulla on oikeus saada itse toimittamansa henkilétiedot
koneellisesti luettavassa muodossa seka siirtda tallaiset henkildtiedot
jarjestelmasta toiseen niissa tilanteissa, joissa kasittely perustuu
suostumukseen tai sopimukseen ja kasittely tehdaan automatisoidusti.

Kasittelyn vastustaminen

Osana liiketoimintaansa ja tapauskohtaisen harkinnan mukaan Digita voi
kasitella rekisterdidyn henkilbtietoja oikeutetun edun perusteella, mikali
harkinnan yhteydessa todetaan, etta kasittely ei loukkaa rekisterdidyn
henkil6tietojen suojaa. Naissa tilanteissa sinulla on rekisterdityna oikeus
vastustaa henkil6tietojen kasittelyd henkilokohtaisten syiden perusteella.
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Kasittelyn rajoittaminen

Rekisterodityna sinulla voi olla oikeus vaatia henkilGtietojen kasittelyn
rajoittamista tietyilta osin. Mikali kasittelya rajoitetaan, rekisterinpitajana emme
paasaantoisesti kasittele henkildtietoja muuten kuin sailyttdamalla ne
(rekisteroidylla on oikeus kasittelyn rajoittamiseen esimerkiksi silloin, kun
rekisterdity kiistdd henkildtietojen paikkansapitavyyden tai kun rekisteroity
uskoo kasittelyn olevan lainvastaista).

Voit kayttaa oikeuksiasi olemalla yhteydessa rekisterinpitajana toimivaan
Digitaan taman tietosuojaselosteen ensimmaisella sivulla ilmoitettujen
yhteystietojen valityksella.

Automaattinen Yritysasiakkaisen henkildtietojen kasittelyyn ei lity automaattista
paatoksenteko paatdksentekoa tai automaattista profilointia.

Rekisteroityja voidaan manuaalisesti arvioida Digitaan suhtautumisen ja oman
organisaation sisaisten vaikutusmahdollisuuksien osalta.

Tietojen kaytto Digita ei kayta henkildtietojasi muihin kuin tédssa tietosuojaselosteessa
ilmoitettuihin tarkoituksiin.

Mikali henkilGtiedoille kuitenkin ilmenisi mydhemmin uusia kayttétarpeita,
informoisimme sinua asiasta ja antaisimme tiedon soveltuvasta
kasittelyperusteesta. Tarvittaessa pyytaisimme sinulta erillisen nimenomaisen
suostumuksen henkildtietojen kasittelyyn uusia kayttétarkoituksia varten.

Tietosuojaviranomaisen | Mikali rekisterdity katsoo, etta Digita ei kasittele henkildtietoja EU:n yleisen
yhteystiedot tietosuoja-asetuksen mukaisesti, on rekisteroidylla oikeus tehda valitus ja olla
yhteydessa tietosuojaviranomaiseen.

Suomessa tietosuojaviranomainen on tietosuojavaltuutettu:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Sahkdposti: tietosuoja@om.fi

Puhelinvaihde: 029 566 6700

Kirjaamo: 029 566 6768

Yleiset tietoturvan Henkilbtietojen kasittelyn yhteydessa huolehdimme yleisten

toteutumisen periaatteet | tietosuojaperiaatteiden, kuten huolellisuus-, kayttétarkoitussidonnaisuus-,
tarpeellisuus-, tdsmallisyys- ja lainmukaisuusvaatimusten asianmukaisesta
toteutumisesta henkilttietoja kasiteltdessa. Kiinnitdmme erityistd huomiota
henkilGtietoihin paasyn rajoittamiseen seka henkilétietojen suojaamiseen ja
tarvittavaan salassapitoon.

Lisaksi Digitassa suojaamme henkilGtietoja ennakoivalla riskienhallinnalla,
tietoliikenteen suojakeinoin, tietojarjestelmien jatkuvalla yllapidolla,
varmuuskopioimalla seka kayttamalla turvallisia laitetiloja, kulunvalvontaa ja
turvallisuusjarjestelmia. Kayttdoikeuksien myodntaminen ja seuranta on
hallittua. Koulutamme henkilétietojen kasittelyyn osallistuvaa
henkilokuntaamme saanndllisesti ja huolehdimme siita, etta myos
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yhteistyokumppaniemme henkildsté ymmartaa henkilotietojen

luottamuksellisen luonteen ja turvallisen kasittelyn merkityksen. Valitsemme

kayttamamme alihankkijat huolellisesti. Paivitamme jatkuvasti sisaisia

kaytantdéjamme ja ohjeitamme.

Jos kaikista suojatoimistamme huolimatta henkilétiedot joutuvat epaasiallisiin
kasiin, on mahdollista, ettd henkildtietoja kdytetdan vaarin. Jos havaitsemme
tallaisen tapahtuman, ryhdymme viipymatta selvittdmaan sita ja pyrimme
estdmaan aiheutuvat vahingot. Informoimme tietoturvaloukkauksesta tarvittavia

viranomaisia ja rekisteroityja lainsdadannon vaatimusten mukaisesti.
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