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Mitä tämä 
tietosuojaseloste 
koskee? 

Seloste koskee Digitan anonyymia ilmoituskanavaa (Whistleblowing-kanava) ja 
siihen liittyviä käsittelytoimia. 
 
Anonyymiin ilmoituskanavaan voi tehdä ilmoituksen ja valita antaako itsestään 
tietoja vai ei, mutta ilmoitus on mahdollista tehdä myös toisesta henkilöstä, 
jolloin henkilötietoja käsitellään. 
 

Rekisterinpitäjä Digita Oy (”Digita” tai ”Rekisterinpitäjä”) 
Y-tunnus 2488970-5 
PL 99, 00521 Helsinki 
Jämsänkatu 2, 00520 Helsinki 
 
Tämän tietosuojaselosteen tietojen osalta voit olla yhteydessä 
rekisterinpitäjään puhelimitse, kirjeitse tai sähköpostilla: 
 
Sähköpostitse:    tietosuojavastaava@digita.fi  
Puhelimitse:        020 411 711 
Postitse:              Tietosuojavastaava / Digita Oy 
                            PL 99, 00521 Helsinki 
 

Käsiteltävät 
henkilötiedot 

Pääsääntöisesti ilmoitukset tehdään anonyymisti, eikä henkilötietoja käsitellä. 
(Mitä on tapahtunut/mikä on huolenaihe, milloin tapahtui, missä tapahtui ja 
tarkempi kuvaus tapauksesta). 
 
Mikäli Digita käsittelee henkilötietoja ilmoituskanavan yhteydessä, se käsittelee 
niitä tietoja, joita henkilö on antanut, eli todennäköisesti seuraavia 
henkilötietoja:  
 

- nimi (etu- ja sukunimi), 
- puhelinnumero, 
- sähköpostiosoite. 

 
- tietoja voivat olla myös tapaukseen liittyvät mahdollisesti ilmoituksen 

kohteena olevan henkilön tiedot, esimerkiksi:  
- nimi, ja/tai  
- asema yrityksessä. 

 
Digita käsittelee vain välttämättömiä henkilötietoja tapauksen tutkimista varten. 
Näitä ovat perustiedot, mikäli henkilö antaa nämä ilmoituskanavan kautta. 
 

Henkilötietojen 
käsittelyn tarkoitus ja 
peruste 

Tarkoitus: 
Anonyymiin ilmoituskanavaan voi tehdä ilmoituksen antamatta itsestään tietoja, 
joiden perusteella henkilö voidaan tunnistaa. Järjestelmä ei ole yhteydessä 
Digitan IT-järjestelmiin, eikä se tallenna IP-osoitteita tai muita tietoja, joiden 
perusteella viestin lähettänyt henkilö voitaisiin tunnistaa.  
 
Mikäli ilmoittaja antaa tietonsa tai tekee ilmoituksen toisesta henkilöstä, 
henkilötietojen käsitellään epäeettisten, epäasiallisten ja/tai lainvastaisten 
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toimien tunnistamiseen ja selvittämiseen sekä mahdolliseen viranomaisen 
esitutkintaan saattamiseen sekä tutkinnan vaiheiden seurantaan. 
 
Peruste:  
Käsittelyperusteena on lakisääteisten velvoitteiden toteuttaminen.  
 
(Digita ei voi pyytää erikseen suostumusta ilmoituksen kohteeksi joutuneilta.) 
 

Säännönmukaiset 
tietolähteet 
 

Tietolähteenä toimii anonyymi verkossa toimiva ilmoituskanavapalvelu ja 
henkilö, joka ilmoituksen jättäessään sisällyttää siihen henkilötietoja. 

Tietojen luovuttaminen 
ja siirrot 

Rekisterinpitäjänä Digita käsittelee henkilötietoja pääasiassa itse. Mikäli 
anonyymi ilmoitus edellyttää tarkempaa selvittämistä ja ilmoituksessa on 
annettu henkilön tietoja, henkilötietoja voidaan luovuttaa organisaation nimetyille 
sisäisestä tutkinnasta vastaaville tahoille. 
  
Henkilötietoja voidaan kuitenkin luovuttaa lain sallimissa rajoissa tahoille, joiden 
osallistuminen henkilötietojen käsittelyyn on välttämätöntä tässä 
tietosuojaselosteessa kuvattujen toimien tarkoituksenmukaiseksi 
toteuttamiseksi. Ilmoituksen sisällöstä riippuen tällaisia tahoja ovat esimerkiksi 
Digitan palvelukumppanit, jotka osallistuvat palveluntarjoamiseen, ilmoituksen 
kohteena olevan asian selvittämiseen sekä mahdollisesti yhteydenotot 
viranomaiseen tapauksen luonteen niin vaatiessa. 
 
Henkilötietojen siirron osalta lähtökohta on, että tietoja ei siirretä EU:n/ETA:n 
ulkopuolelle. Mikäli tietojen siirtoa ei ole mahdollista välttää, huolehditaan että 
vastaanottajamaalla on Euroopan komission antama päätös tietosuojan 
riittävästä tasosta tai vaihtoehtoisesti, että muut asianmukaiset suojatoimet on 
huomioitu esimerkiksi noudattamalla Euroopan komission hyväksymiä 
mallisopimuslausekkeita tai varmistamalla, että tietoja käsittelevällä yrityksellä 
on voimassa olevat yritystä koskevat sitovat säännöt. 
 
Edellä esitetyn lisäksi on syytä huomioida, että tietyillä viranomaisilla on lakiin 
perustuva tiedonsaantioikeus. Tällaisia viranomaisia ovat mm. poliisi-, tulli-, 
rajavartio- sekä veroviranomaiset. 

Säilytysaika Henkilötietoja säilytetään ainoastaan niin kauan ja siinä laajuudessa kuin ne 
ovat tarpeellisia ja rekisterinpitäjä hyödyntää niitä vain tässä 
tietosuojaselosteessa ilmoitettuihin käsittelytarkoituksiin liittyvissä toimissaan. 
 
Lähtökohtaisesti ilmoituksia ja mahdollisesti ilmoitukseen liittyviä henkilötietoja 
säilytetään korkeintaan kolme (3) vuotta tutkinnan/käsittelyn päättymisen 
jälkeen. Mikäli asia etenee tuomioistuimeen ja käsittely tuomioistuimessa 
edellyttää pidempää säilytysaikaa, säilytetään tietoja oikeuskäsittelyn 
edellyttämän ajan.  
 

Rekisteröidyn oikeudet Tietojen tarkastaminen 
Mikäli pyydät rekisteröitynä saada pääsyn tietoihisi, Digita tarkistaa ja toimittaa 
joko jäljennöksen käsiteltävistä henkilötiedoista tai ohjaa kirjautumaan 
järjestelmään, josta tiedot ovat tarkasteltavissa. 
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Tietojen korjaaminen 
Rekisteröitynä sinulla on oikeus saada puutteelliset henkilötiedot 
täydennetyiksi ja mahdolliset virheelliset tiedot korjatuiksi. 
 
Tietojen poistaminen 
Rekisteröitynä sinulla on oikeus pyytää henkilötietojen poistamista. 
Henkilötiedot poistetaan, mikäli ja siltä osin kuin käsittelylle ei ole enää 
olemassa laillista perustetta. 
 
Tietojen siirtäminen  
Rekisteröitynä sinulla on oikeus saada itse toimittamansa henkilötiedot 
koneellisesti luettavassa muodossa sekä siirtää tällaiset henkilötiedot 
järjestelmästä toiseen niissä tilanteissa, joissa käsittely perustuu 
suostumukseen tai sopimukseen ja käsittely tehdään automatisoidusti. 
 
Käsittelyn vastustaminen  
Osana liiketoimintaansa ja tapauskohtaisen harkinnan mukaan Digita voi 
käsitellä rekisteröidyn henkilötietoja oikeutetun edun perusteella, mikäli 
harkinnan yhteydessä todetaan, että käsittely ei loukkaa rekisteröidyn 
henkilötietojen suojaa. Näissä tilanteissa sinulla on rekisteröitynä oikeus 
vastustaa henkilötietojen käsittelyä henkilökohtaisten syiden perusteella. 
 
Käsittelyn rajoittaminen 
Rekisteröitynä sinulla voi olla oikeus vaatia henkilötietojen käsittelyn 
rajoittamista tietyiltä osin. Mikäli käsittelyä rajoitetaan, rekisterinpitäjänä emme 
pääsääntöisesti käsittele henkilötietoja muuten kuin säilyttämällä ne 
(rekisteröidyllä on oikeus käsittelyn rajoittamiseen esimerkiksi silloin, kun 
rekisteröity kiistää henkilötietojen paikkansapitävyyden tai kun rekisteröity 
uskoo käsittelyn olevan lainvastaista).  
 
Voit käyttää oikeuksiasi olemalla yhteydessä rekisterinpitäjänä toimivaan 
Digitaan tämän tietosuojaselosteen ensimmäisellä sivulla ilmoitettujen 
yhteystietojen välityksellä. 
 

Automaattinen 
päätöksenteko 

Henkilötietojen käsittelyyn ei liity automaattista päätöksentekoa tai automaattista 
profilointia. 
 

Tietojen käyttö Digita ei käytä henkilötietojasi muihin kuin tässä tietosuojaselosteessa 
ilmoitettuihin tarkoituksiin.  
 

Tietosuojaviranomaisen 
yhteystiedot 

Mikäli rekisteröity katsoo, että Digita ei käsittele henkilötietoja EU:n yleisen 
tietosuoja-asetuksen mukaisesti, on rekisteröidyllä oikeus tehdä valitus ja olla 
yhteydessä tietosuojaviranomaiseen.  
 
Suomessa tietosuojaviranomainen on tietosuojavaltuutettu: 
 
Tietosuojavaltuutetun toimisto 
Käyntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki 
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki 
Sähköposti: tietosuoja@om.fi 
Puhelinvaihde: 029 566 6700 
Kirjaamo: 029 566 6768 
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Yleiset tietoturvan 
toteutumisen periaatteet 

Huolehdimme yleisten tietosuojaperiaatteiden, kuten huolellisuus-, 
käyttötarkoitussidonnaisuus-, tarpeellisuus-, täsmällisyys- ja 
lainmukaisuusvaatimusten asianmukaisesta toteutumisesta henkilötietoja 
käsiteltäessä. Kiinnitämme erityistä huomiota henkilötietoihin pääsyn 
rajoittamiseen sekä henkilötietojen suojaamiseen ja tarvittavaan salassapitoon.  
 
Suojaamme henkilötietoja huolellisesti koko niiden elinkaaren ajan käyttämällä 
asianmukaisia tietoturvallisuuskeinoja. Anonyymin ilmoituskanavan 
järjestelmätoimittaja (WhistleB) käsittelee henkilötietoja tietoturvallisissa 
palvelintiloissa. WhistleB ei tallenna IP-osoitteita tai muita tietoja, joilla voisi 
tunnistaa ilmoituksen lähettäjän. Kaikki raportit ovat salattuja ja vain nimetyt 
henkilöt voivat purkaa salauksen. Pääsyä ilmoituksiin on rajoitettu ja 
ilmoitusten käsittelijöillä on salassapitovelvollisuus. 
 
Lisäksi Digitassa suojaamme henkilötietoja muun muassa ennakoivalla 
riskienhallinnalla, tietoliikenteen suojakeinoin, tietojärjestelmien jatkuvalla 
ylläpidolla, varmuuskopioimalla sekä käyttämällä turvallisia laitetiloja, 
kulunvalvontaa ja turvallisuusjärjestelmiä. Käyttöoikeuksien myöntäminen ja 
seuranta on hallittua. Koulutamme henkilötietojen käsittelyyn osallistuvaa 
henkilökuntaamme säännöllisesti ja huolehdimme siitä, että myös 
yhteistyökumppaniemme henkilöstö ymmärtää henkilötietojen 
luottamuksellisen luonteen ja turvallisen käsittelyn merkityksen. Valitsemme 
käyttämämme alihankkijat huolellisesti. Päivitämme jatkuvasti sisäisiä 
käytäntöjämme ja ohjeitamme. 
 
Jos kaikista suojatoimistamme huolimatta henkilötiedot joutuvat vääriin käsiin, 
on mahdollista, että henkilötietoja käytetään väärin. Jos havaitsemme tällaisen 
tapahtuman, ryhdymme viipymättä selvittämään sitä ja pyrimme 
estämään aiheutuvat vahingot. Informoimme tietoturvaloukkauksesta tarvittavia 
viranomaisia ja rekisteröityjä lainsäädännön vaatimusten mukaisesti. 
 

 

 


